APLIKOVANA DATOVA ANALYTIKA _
EGOVERNMENT _

TOMAS SEDIVEC

DIGITALNI
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KDO JSME_A PROC _JSME_ZDE?



CINNOST DIA

= stanovovani architektonickych a dalSich standardu
pro digitalizaci verejné spravy

" posuzovani a schvalovani vybranych ICT projektu
verejné spravy ve fazi pred vypsanim verejné
zakazky

" Provoz, rozvoj a vyvoj centralnich sdilenych sluzeb

DIGITALNiv '
A INFORMACNI
AGENTURA_



CINNOST DIA

= Portal obcana * Narodni plan obnovy —
= Czech POINT vlastnik komponenty 1.7
= Datové schranky = Portal verejné spravy

= RPP, ROB, ROS, ISZR, ISSS = Zakon ¢. 12/2020 Sb.,
= Registr smluv pravu na digitalni sluzby

. ; = JIP/KAAS, CAAIS
= Design system gov.cz

. = (Otevrena data
eDokIady\/vlTjobl|U = Cinnosti OHA
= Kompetencni centra

DIGITALNI
A INFORMACNI GOV.CZ
AGENTURA _



NAS CiL

= Skoleni a osveta v oblasti eGovernmentu

= podpora zvysSovani digitalnich schopnosti prostrednictvim
vyhledavani a sdileni osvedcené praxe

= podpora ucelného, hospodarného a efektivniho porizovani,
vytvareni, udrzba a provoz informacnich systému verejné
spravy

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _



NARODNI_ARCHITEKTURA EGOVERNMENTU _

= uceleny, jednotny a souhrnny prehled informaci a znalosti o
ceském eGovernmentu

= narodni architektonické dokumenty

= klicové oblasti architektury eGovernmentu

= informace ke schvalovani projektli eGovernmentu

archi.gov.cz

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _



KDO JSTE_VY?



TEMATA SKOLENI

= Koncepce a strategie

= Schvalovani ICT projektt na OHA
= Data a jejich sdileni

= QObsluzné kanaly a identifikace

= Elektronicky obéh dokumentu

= Komunikacni infrastruktura

* Cloudové sluzby

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _



CO_SI_PREDSTAVUJETE_POD_ POJMEM _
EGOVERNMENT?



EGOVERNMENT_NEBOLI_DIGITALIZACE _

= vyuziti modernich elektronickych nastrojd, diky kterym bude
verejna sprava k obanum pratelstéjsi, dostupnéjsi, efektivnéjsi,
rychlejsi a levnéjsi

agendovy informacni systém

DIGITALNiv :
A INFORMACNI
AGENTURA_



PROC SE VENOVAT DIGITALIZACI VEREJNE SPRAVY?

= velky potencial pro zjiSténi nedostatkl a zlepSeni stavu

= prUrezova oblast

= |ze aplikovat u rlznych agend a kazda kontrola typu legalita nebo
audit vykonnosti se tyka néjaké agendy

= existuji jasné definovana kritéria

= zakony, strategické dokumenty (cile, principy, plan digitalizace,
sdilené sluzby)

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _



ZAKLADNI|_POJMY_

= Verejna sprava, verejna moc

= Ufad, organ vefejné moci, organ verejné
spravy

= Agenda, vykon pusobnosti
= Digitalni sluzba, sluzba verejné spravy

= Digitalni ukon, podani

Sluzba

= |nformacni systém verejné spravy,
agendovy informacni systém, urceny
informacni systém

DIGITALNI

A INFORMACNI
AGENTURA_




TEMA: KONCEPCE_A_STRATEGIE_

DIGITALNI

AAAAAAAA



JAKE_STRATEGICKE_DOKUMENTY_MA_MIT_
URAD_?



STRATEGICKE_ DOKUMENTY_URADU _

Informaéni koncepce CR - cile, principy a zasady pro digitalizaci

§ 5a odst. 1 zakona €. 365/2000 Sb.

= |nformacni koncepce uradu - zakladni strategicky dokument pro
rozhodovani pri stanovovani smeru rozvoje ICT

§ 5a odst. 2 zakona ¢. 365/2000 Sb.

= Strategie rozvoje uradu - zavadeéeni a rizeni kvality v uradech
UV CR ze dne 22.2.2021 ¢&. 180

= Provozni dokumentace ISVS - obsahuje veskeré dokumentace
(v€etné bezpecnostnich parametrt) ke vzniku a provozu ISVS

DIGITALNE § 5a odst. 3 zakona ¢. 365/2000 Sb.

AGENTURA_




slido

Kdo schvaluje Informacni
koncepci CR?

( Start presenting to display the poll results on this slide.



INFORMACNI KONCEPCE CR

= organy verejné spravy vC. samosprav maji povinnost svoje
informacni koncepce a svoje informacni systémy uvést do
souladu s informacni koncepci CR

= jeden z pilitd Digitdlniho Ceska

= navazné architektonické dokumenty

= metody Fizeni ICT vefejné spravy CR, slovnik pojm@ eGovernmentu,
narodni architektonicky ramec, narodni architektonicky plan,
rozsirujici znalostni baze

DIGITALNiv '
A INFORMACNI
AGENTURA_


https://www.digitalnicesko.cz/
https://archi.gov.cz/#narodni_architektonicke_dokumenty

CILE_ A PODCILE IK CR

= Uzivatelsky privétivé a efektivni sluzby pro obcCany a firmy

= Digitalné privétiva legislativa

= Rozvoj prostredi podporujiciho digitalni technologie v oblasti
eGovernmentu

= ZvySeni kapacit a kompetenci zameéstnancl ve verejné spravé

= Efektivni a centralné koordinované ICT verejné spravy

= Efektivni a pruzny digitalni urad

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _



ARCHITEKTONICKE_PRINCIPY _CR 1 _

Sdilené sluzby Pripravenost na eGovernment
verejné spravy Zzmeény jako platforma

Jeden stat

Vnitrné pouze Otevrena data Technologicka Uzivatelska
digitalni jako standard neutralita privéetivost

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _



ARCHITEKTONICKE_PRINCIPY _CR 2

Metriky Datova
digitalnich suverenita a
sluzeb nezavislost

Otevrena
reseni

Konsolidace a
propojovani

Udrzitelnost Omezeni budovani

digitalnich monolitickych Svoboda volby
sluzeb a zarizeni systému

DIGITALNiv :
A INFORMACNI
AGENTURA_



ARCHITEKTONICKE_PRINCIPY_EU_

Podpora
zaclenéni a
pristupnost

Otevrenost a
transparentnost

Standardné Zasada ,pouze
digitalizované jednou”

Preshranicni
pristup jako
standard

Interoperabilita Dlivéryhodnost
jako standard a bezpecnost

DIGITALNI =,
A INFORMACNI
AGENTURA_



slido

Co je to architektura verejné
spravy?

( Start presenting to display the poll results on this slide.



ARCHITEKTURA URADU

= Manazerska metoda, je prostredkem celostniho poznavani
organizace na podporu rozhodovani, zejména pri planovani
strategickych zmen, ale také na podporu rizeni vykonnosti,
kvality a zodpovednosti.

= Predstavuje popis struktury a chovani uradu (kdo jsme),
planovanych zmeén (odkud a kam jdeme) a jejich informatické
podpory (k cemu nam je a ma byt ICT jako celek a jednotlivé
informacni systémy verejné spravy).

» Narodni architektonicky ramec, navazujici dokument IKCR dle
usneseni vlady CR ze dne 3. fijna 2018 €. 629

DIGITALNiv '
A INFORMACNI
AGENTURA_



VRSTVY_ARCHITEKTURY_VS

| -Eyzny.év ﬁrchitel-rlura \rikuﬁu ﬁ
provozu verejné spravy

Aplikaéni || Datova
architektura IS || architektura IS

Architektura IT (SW/HW)
| technologické infrastruktury

Architektura
vykonnosti

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _



PRIKLAD — CHYTRA_KARANTENA _

pandemie jednotny sbér informaci o prijezdech ze zahranidi

https://plf.uzis.cz/

Bez moznosti prihlaseni, bez propojeni na ostatni systémy, bez jasného sméru a zameéru

DIGITALNI §PATN A_

A INFORMACGNI
AGENTURA_ PRAX E_



https://plf.uzis.cz/

PRIKLAD — ERECEPT

eRecept
Informaéni koncepce CR

komunikaci vac¢i OHA, dodavateli i
Ministerstvu zdravotnictvi
mezinarodni interoperabilité

DIGITALNI DOBRA_

A INFORMACGNI
AGENTURA_ PRAX E_




TEMA: SCHVALOVANI_ICT_PROJEKTU _

DIGITALNI

AAAAAAAA



SCHVALOVANI_ICT_PROJEKTU _

= zdakon €. 365/2000 Sb. a usneseni viady ¢. 86/2020 Sb.

= organy verejné spravy v€. samosprav jsou povinny predkladat
projekty/zdméry pro vSechny systémy, které jsou agendovymi
informacnimi systémy nebo maiji alespon 5000 unikatnich uzivateld

= podléhaji i projekty spolufinancované z fondu EU — aktualné Narodni
plan obnovy a vyzvy IROP21+



FORMULARE OHA

na zaCatku vim presne, co chci délat  na zacatku nevim presné, co chci délat
= formular A — univerzalni =  formular B1 — ramec
= formular C - standardizovana = formular B2 — provadéci

komodita = formular B3 — prehled architektury



METODIKA K_FORMULARUM_OHA _

= formulare verze 7.2 — aktualnée platné

metodické pokyny https://archi.gov.cz/uvod schvalovanittjake

= znalostni baze a vzory
= https://archi.gov.cz/znalostni baze

= https://archi.eov.cz/znalostni baze:vzorove zadosti



https://archi.gov.cz/uvod_schvalovani#jake
https://archi.gov.cz/znalostni_baze
https://archi.gov.cz/znalostni_baze
https://archi.gov.cz/znalostni_baze:vzorove_zadosti
https://archi.gov.cz/znalostni_baze:vzorove_zadosti

schvalovani

archi web

A INFORMACNI

CINNOST OHA V_CISLECH

430

posuzovanych
zadosti na ICT
projekty

300

stranek na
archi.gov.cz

25,5

mld. K¢
posouzenych
zadosti

47

tis. uzivatelu
za rok

373

souhlasnych
stanovisek k
ICT projektim

2

ocenéni v
soutézich




CO POSUZUJEME?

Kontext architektury eGovernmentu

Kontext architektury korporace (resortu, kraje, ORP)

Kontext architektury tifadu nebo organizace - OVS

F
Byznys
eGov ]
Byznys
O korporace
Byznys OVS
Aplikace adatd (— |
eGov Aplikace a data
| korporace Aplikace a data|
A——1 OVS
F—
IT Technologie rIT Technologie
eGov d korporace TAOVS
&
1/ infrastruktura | |'nfrastruktura
Infrastruktura | | korporace ovs
—
oo ————— (Roadmapa
————] Roadmap ovs
hé korporace
Roadmap .
eGov




CO POSUZUJEME?

- Soulad s Informaéni koncepci CR, jejimi principy, cili a zisadami
= Soulad s Informacni koncepci uradu
= Vyuzivani centralnich sdilenych sluzeb eGovernmentu

= Duplicity v tvorbé informacnich systému



POSUZOVANI_ICT _PROJEKTU

Strategické
/ planovani \

Vs
’ .

Priprava a

VYVOj

[ !

Vyhodnoceni Implementace
Produkce
DIGITALNI
A INFORMACNI

AGENTURA_




ZIVOTNI_CYKLUS_ZADOSTi_O_PROJEKT_ISVS_

Formular MF Formular MF Schvaleni
—tvorba —tvorba Formular chve en,l
tatniho statniho provozn
> 5 5 OHA dokumentace
rozpoctu rozpoctu

Investicni

. Projekt
zamér

Dokumentace

rogramu
brog Projekt

Investicni
zamér

Projekt
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POCTY_POSUZOVANYCH_PROIJEKTU
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assassment provided

= applications submitted



slido

Jaky byl celkovy objem financnich
prostredkui na ICT schvaleny v ramci
schvalovani OHA

( Start presenting to display the poll results on this slide.



TEMA: DATA_A JEJICH_SDILENI_

DIGITALNI

AAAAAAAA



JAKA_SE_SBIRAJI_DATA?
K_CEMU_SE_VYUZIVAJI?



CASTE_OTAZKY PRI _PRACI_S DATY

= Existuji potfebna data? Jsou
sdilena?

= Jsou to ta data, ktera
hledam?

= Je to primarni zdroj dat?
Kdo data tvori?

= Da se na data spolehnout?
Jsou garantovana?

DIGITALNiv :
A INFORMACNI
AGENTURA_



PRO KOHO JSOU DATA DULEZITA?

OBCAN / KLIENT

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _

o il

UREDNIK VEDEC /
VYZKUMNIK /
ANALYTIK /
NOVINAR

POLITIK /
STAKEHOLDER




CO_BY_SE_MELO S DATY DIT?

POZNANI _ VYUZIVANI

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _



ZAKLADNI REGISTRY

jsou zakladnim (referenénim) datovym zdrojem udajt o
subjektech a objektech ve verejné sprave

= Registr obyvatel (ROB)
= Registr osob (ROS)

= Registr Uzemni identifikace, adres a nemovitosti (RUIAN)

= Registr prav a povinnosti (RPP)

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _



KDE_ZJISTIT JAKA DATA URADY VEDOU?

= Registr prav a povinnosti (RPP) — vSechna agendova data

= jakeé existuji verejné udaje
= jaké existuji neverejné udaje (vyplyva z néjakého zakona)

= kompletni Ciselniky, které koduji udaje

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _



AGENDY_A_JEJICH_UDAJE

04.03.2022 Rozcestnik vygenerovanych agend

Kéd agendy|Nazev agendy Platnost od

’v ’ v
a2 Evidence obZanskych sdruzeni, jejich organizaénich jed 06.01.2014 p ro h | I Ze n I p reS
adborovych organizadi, organizaci zamast  a jejich organizatnich jednotek s pravni
01.05.2015 o 4
tisobnostni

14.06.2017
08.11.2017
16.01.2018

402

A3
A3
A3
A3
A3
A
A3
A3 Viofeni  RozloZenfstranky ~ Vzorce  Data  Revize  Zobrazeni  Q Reknéte mi, co cheete udélat. 5 Sdtet
A4 Rejstiik vefejnych vyzkumnych instituci '“D ¥ cyrerercs <15 <\ A A B = i ~1 & Podminéné formatovani ~ ?wgim S Ay ,O
o i " s — B - [Z# Formétovat jako tabulku = EX Odstranit - [¥] - )
A4 Rejstiik vefejnych vyzkumnych instituci Viedit B I u- oA T o0 om %8 08 sty b = , | Seadita Najita
o A A0 | fig fiky - st - & - < =
’ A4 Rejstfik vefejnych vyzkumnych instituci ) tyly buiky & Formé = et
Schiénka 1 pismo 5 Zarownani 5 éislo 5 styly Bufiky Upravy -
platnyc -
AS Cirkve a nabo3 5 spoleénosti JR_PAGE ... ¥ Je || 1. Definice agendy v
d A6 Seznam auditord A B & E F G H -
a ge n A6 Seznam auditorii 1 I. Definice agendy
A6 Seznam auditord , Zakladni informace o ohlaseni agendy
A6 Seznam auditord 3 Kéd agendy: A998
. A6 Seznam auditord 4 |Nazev agendy: Agenda o podminkach provozu vozidel na pozemnich komunikacich
= A 5 [Platnost agendy od: 10.03.2021
A7 Seznam daiovych poradcd
— — 6 |Platnost agendy do:
a2 Seznam dafiovjch poradall 7 Datum vzniku: 02032012
A7 Seznam daiiovyich poradc 8 Datum zaniku:
A7 Seznam dafiovych poradcd 5 Ohladovatel agendy
A7 Seznam daiiovych poradc 10 ifikator OVM: r€‘76003008
a8 Advokagy 11 Nazev OVM: [Ministerstvo dopravy
= Obecné i
A8 Advokacie i
13 Datum pesledni zmény: ‘21.06.2021
14 Pravni predpisy, na jejichz zakladé je agenda vykonavana — Pravni predpisy ze Shirky zakon(
15 lo Rok vydani  Nazev § tavec Pismeno Hlavni pravni piedpis
16 56 2001 | Zakon o podminkéch provozu vozidel na pozemnich komunika
17 302 2001 |Vyhiaska . 302/2001 Sb., o technickych prohlidkach a méreni emisi_| [ [ [Ne =
» DEFINICE | OVM-SPUU | CINNOSTI \ ROLE \ SLUZBYVS | UDAE .. & [l »
Fiipraven i m - i + 100%

DIGITALNiv '
A INFORMACNI
AGENTURA_



REJSTRIK_ISVS

Zobrazeni ISVS

Identifikace ISVS

Identifikator ISVS: 8454 Nazev ISVS: ASDP — Agenda spravy dopravnich pfestupkd

Kod ohlaseni ISVS: 019310 Stav ISVS: Schvaleno

Zakladni udaje  Etapy Zivotniho cyklu  VyuzZiti  Subjekty zajistujici ISVS  Aplikaéni &lenéni  Bezpecénostni parametry  Financni parametry

Pfehled ISVS - mozZnosti vyhledavani

Identifikétor ISVS: | Plainost 1SVS ec: | = | =
Nazev ISVS: | Platnost ISVS do: | B — | ]
rv s . v/ v
prohliZzeni rejstriku pres  swss | - omanss | = =
o Vi OVM sprévce ISVS | Datum zaniku ISVS: | H | =
A IS Pu S O b n Ost n I Datum posledni zmény: | B — | B
Datum z&pisu do RPP: | | - | B
o

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _


https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/verejne/isvs/zobrazeni-isvs
https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/verejne/isvs/zobrazeni-isvs

PRISTUP K DATUM

= Urad musi zajistit pristup k vSem svym datiim z IS
= v otevfeném a strojoveé Citelném formatu
= bez dodatec¢nych nakladu

= s moznosti libovolné s daty nakladat

= predpoklad pro
= efektivni a hospodarny vykon statni spravy

= sdileni dat

DIGITALNiv '
A INFORMACNI
AGENTURA_



FORMY_SDILENI_DAT VE VS _

verejna
data

neverejna neverejna verejna

data data data

fFizeny pristup propojeny EEY otevrena
k datiim datovy fond datovy fond data

urady pro vykon

verejné spravy

urady pro jiné
cinnosti, védci,
studenti, verejnost

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _



PROPOJENY_DATOVY FOND

= umoznuje ziskat referencni Udaje (prevazné neverejné udaje)
* Informacni systém zakladnich registr (ISZR)

= Informacni systém sdilené sluzby (1SSS/eGSB)

~ ISZR
S . . . .

Soukromopravni ISSS/eGSB

Ve ’ ’, s O @

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _



https://archi.gov.cz/nap:iszr
https://archi.gov.cz/nap:egsb
https://archi.gov.cz/nap:egsb

AGENDOVY IDENTIFIKATOR FYZICKE OSOBY

= Jednoznacny, neverejny identifikator fyzickeé
osoby, unikatni pro kazdou agendu VS m
= Nahrada vyznamovych identifikatora (rodné

Cislo) pro potreby vymeény udaju fyzickych PREVODNIK_ORG_
osob mezi agendami

= Preklad mezi agendami pouze skrze ISZR

= Ufad by mél dodrZovat pravidla evidence

subjektu a zajistit pseudonymizaci v ramci m
vykonu verejné spravy

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _



https://archi.gov.cz/nap:evidence_udaju_o_subjektech#pravidla_evidence_subjektu
https://archi.gov.cz/nap:evidence_udaju_o_subjektech#pravidla_evidence_subjektu
https://archi.gov.cz/nap:pseudonymizace_subjektu_v_datovem_fondu

RIZENY PRISTUP K DATUM

= pristup k neverejnym udajlim za splnéni urcitych podminek, a to
napl. védecké komunité nebo uradum mimo vykon agend

= vychazi z kapitoly 2 narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2022/868 ze dne 30. kvétna 2022, o evropské spravé dat (tzv.
Data Governance Act)

= v této souvislosti je v CR pfipravovan zakon o spravé dat
verejného sektoru, jehoz vecny zamér byl schvalen v srpnu 2023

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _



POVINNOST_PUBLIKOVAT_OD_

= zakon €. 106/1999 Sb. (plosSné povinnosti)
= iredni desky (od 1.2.2022, 60 % splnéno)

= verejné registry, rejstriky, seznamy a evidence (¢ast od 9.7.2021,
vSsechny od 1.1.2024, zverejnéno jen 40 registrl)

= dynamicka data (od 1.2.2022)

= datové sady s vysokou socio-ekonomickou hodnotou (dle
provadéciho aktu, od 9.6.2024, 14 % splnéno)

= agendové zdkony (dil¢i povinnosti vybranych uradu)

DIGITALNiv '
A INFORMACNI
AGENTURA_


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.L_.2023.019.01.0043.01.CES&toc=OJ%3AL%3A2023%3A019%3ATOC

slido

Vyjmenujte 4 druhy sdileni dat
ve verejné sprave

( Start presenting to display the poll results on this slide.



V 4 O

[STUPU_K_DATUM _

v d

PRIKLAD — NEZAJISTENI_PR

vSechny

povinné zadavané udaje bylo MMR zavislé na poskytnuti sluZzeb provozovatele za uplatu ve
vysSi cca 150 tis. K¢

» kontrolni akce NKU & 17/24

SPATNA

DIGITALNiV :
A INFORMACGNI
PRAXE_

AGENTURA_



PRIKLAD - ZPUSOB_PUBLIKACE_DO PPDF_

eGSB kontext Vypis udajd z Rejstriku
trestd jiz nemusi mit své
informacni systémy napojeny primo na Rejstrik trestl

DIGITALNI DOBRA_

A INFORMACGNI
AGENTURA_ PRAX E_




TEMA: OBSLUZNE_KANALY_A_IDENTIFIKACE

DIGITALNI

AAAAAAAA



SLUZBY VEREJNE SPRAVY

KLIENT _

DIGITALNI
A INFORMACNI
AGENTURA _



SLUZBA A UKONY

= S451 Prispévek na zivobyti
= U2183 podani Zadosti TP

= U2184 vyzva k dolozeni rozhodnych skutecnosti

= J2185 dolozeni rozhodnych skutecnosti

= U2186 vyzva k seznameni se s podklady rozhodnuti

= U2201 sezndmeni se s podklady rozhodnuti = Ukony provadi:

LIENT

= U2202 vydani a ozndmeni rozhodnuti o pfiznani davky URAD
= U2203 vyplata davky K

= U2204 rozhodnuti o nepriznani davky

DIGITALNI
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POCET SLUZEB VEREJNE_SPRAVY

402

agend
k datu 21.2.2025

DIGITALNI
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9159

sluzeb
k datu 21.2.2025

GGGGGG

42 861

ukonu
k datu 21.2.2025



POSKYTOVANI_DIGITALNICH SLUZEB

Zakon o pravu na digitalni sluzby

= digitalni sluzba
= Ukon vykonavany uradem v(ci uzivateli sluzby v rdmci agendy a
vedeny v katalogu sluzeb jako ukon v elektronické podobé

= Ukon vykonavany vUci uzivateli sluzby kontaktnim mistem verejné
spravy v ramci agendy

= uzivatel sluzby ma pravo vyuzivat digitalni sluzbu a organ
verejné moci ma povinnost poskytovat digitalni sluzbu

DIGITALNI
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KATALOG SLUZEB VEREJNE SPRAVY

= cilem je prehledné informovat klienta o vSech dostupnych sluzbach
verejné spravy a zaroven diky evidenci sluzeb, ukonu a jejich
obsluznych kandlu stanovit plan digitalizace a podpofit tim rozvoj
eGovernmentu

= metodika pro evidenci sluzeb verejné spravy

= metodika detailniho popisu sluzby verejné spravy

= otevrena data RPP ke sluzbam verejné spravy

= vizualizace a prohlizeni pres Power Bl

DIGITALNI
A INFORMACNT
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https://pma3.gov.cz/katalog-sluzeb/metodika-pro-evidenci-sluzeb-vs
https://pma3.gov.cz/katalog-sluzeb/metodika-pro-evidenci-sluzeb-vs
https://pma3.gov.cz/katalog-sluzeb/metodika
https://pma3.gov.cz/katalog-sluzeb/metodika
https://data.gov.cz/datov%C3%A1-sada?iri=https%3A%2F%2Fdata.gov.cz%2Fzdroj%2Fdatov%C3%A9-sady%2F00007064%2F2da57720c4c2d44f128834a4f7ebb41a
https://data.gov.cz/datov%C3%A1-sada?iri=https%3A%2F%2Fdata.gov.cz%2Fzdroj%2Fdatov%C3%A9-sady%2F00007064%2F2da57720c4c2d44f128834a4f7ebb41a
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZTc3MDcwMWUtNTdkMC00NTM2LWI5MTktMGJlNTQ5ODg2NWZjIiwidCI6IjFkYjQxZDZmLTFmMzctNDZkYi1iZDNlLWM0ODNhYmI4MTA1ZCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZTc3MDcwMWUtNTdkMC00NTM2LWI5MTktMGJlNTQ5ODg2NWZjIiwidCI6IjFkYjQxZDZmLTFmMzctNDZkYi1iZDNlLWM0ODNhYmI4MTA1ZCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZTc3MDcwMWUtNTdkMC00NTM2LWI5MTktMGJlNTQ5ODg2NWZjIiwidCI6IjFkYjQxZDZmLTFmMzctNDZkYi1iZDNlLWM0ODNhYmI4MTA1ZCIsImMiOjh9

U SLUZEB SLEDUJEME_A_MERIME_

= zda je sluzba evidovana (cca 98%)

= zda sluzba ma detailni popis a tedy splnuje podminky uzivatelské
podpory dle DESI (cca 55%)

= zda existuje samoobsluzny portal ISVS (45%)

= zda sluzba ma zverejnény elektronicky formular umoznuijici
predvyplnéni udaju (cca 6%)

= zda jsou predvyplnéna data
= zda jsou splnény i dalsi pozadavky
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ZPUSOBY VYRIZENI SLUZBY

FYZICKY_

KLIENT _
DALKOVIVE_
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slido

Co znamena zkratka Czech
POINT?

( Start presenting to display the poll results on this slide.



OBSLUZNE KANALY VEREJNE SPRAVY

prepazka uradu

EHE = Cesky Podaci Ovéfovaci Informaéni Narodni

Terminal (Czech POINT)
FYZICKY _
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OBSLUZNE KANALY VEREJNE SPRAVY

DALKOVE_

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _

dokument opatreny uznavanym elektronickym
podpisem

datova schranka

Portal verejné spravy — Portal obcana AR Sl
agendoveé portaly jednotlivych urad

komunikace bez ovéreni totoznosti

* informacni sluzba (na webu organizace)
= telefon, call centrum, chatbot

= placeni poplatku (bankovni spojeni)

portaly



SAMOOBSLUZNE_ WEBOVE_PORTALY

= slouzi klientovi k ziskani informaci, jako prostredek pro
publikovani otevienych dat, statistik a verejnych vystupu, pro
elektronicka podani a komunikaci klienta s uradem

= Federujici portaly (Portal verejné spravy, Portal obc¢ana, Portal
podnikatele...)

= Agendové portaly uradu
= Mistni portaly Uzemnich samosprav

= Portaly soukromopravnich uzivatelt udajl
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SAMOOBSLUZNE _WEBOVE_PORTALY
POVINNOSTI_PRAVIDLA 1

= Musi byt soucasti federace portall verejné spravy a poskytovat
informace a sluzby do centralnich (federujicich) portall jako je napr.
Portalu obcana

= Musi byt soucasti federace narodniho identitniho schématu, tedy
vyuzivat sluzby Narodni identitni autority a jeho spravce musi byt
ohlasen jako kvalifikovany poskytovatel sluzeb

= Musi k identifikovanému a autentizovanému uzivateli byt schopen
propojit udaje svych agend a udaje z propojeného datového fondu a
verejného datoveho fondu
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SAMOOBSLUZNE _WEBOVE_PORTALY
POVINNOSTI_PRAVIDLA 2

= Musi vyuzivat datovou zakladnu katalogu sluzeb a zivotnich
udalosti, jaka je v RPP

* Musi byt v souladu s grafickym manualem
https://designsystem.gov.cz

"= Musi umoznit identifikovanému a autentizovanému uzivateli
udélit opravnéni k zastupovani pro jednotlivé sluzby, propsat
je do systému ReZa a nastavena opravnéni zobrazovat,
prijimat a rusit

DIGITALNI
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SAMOOBSLUZNE _WEBOVE_PORTALY
POVINNOSTI_PRAVIDLA 3

= Musi byt pripraven zvladnout provozni zatéz ve spickach
zajmu o vyuziti jednotlivych sluzeb (napr. pomoci asynchronni
architektury, vyuzitim cloud computingu, atd.)

e Musi byt schopen poskytnout nahled na jednotliva podani
vUci Ukontm a sluzeb identifikovanému a autentizovanému
uzivateli a to jak tomu, ktery podani ucinil, tak tomu, ktery je k
tomu zmocnén

* Musi byt schopen poskytnout uhradu poplatku pomoci
platebni brany

DIGITALNI
A INFORMACNI GOV.CZ
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SAMOOBSLUZNE_WEBOVE_PORTALY_
POVINNOSTI_PRAVIDLA_4_

* Veskeré funkcionality, které se vyvinuly na miru, musi byt poskytnuty jako
otevreny zdrojovy kod

* Musi splnovat bezpecnostni pozadavky dle minimalniho bezpecnostniho
standardu

* Musi umét tvofit vystup podani klienta ve formatu PDF/A-3 dle standardu
https://ofn.gov.cz/dokumenty-z-formul%C3%A1%C5%99%C5%AF-
ZoPDS/2024-10-04/

* Pri predavani v ramci prenesené plsobnosti poskytuje veskeré potrebné
Udaje a dokumenty a vytvari privodku dle pravidel DIA

e Musi zajistit prijem dokumentl pouze v takovém formatu, ktery odpovida
vystupnim datovym formatim dle § 23 vyhlasky ¢. 259/2012 Sb.

DIGITALNiv '
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https://www.nukib.cz/download/publikace/podpurne_materialy/2020-07-17_Minimalni-bezpecnostni-standard_v1.0.pdf
https://www.nukib.cz/download/publikace/podpurne_materialy/2020-07-17_Minimalni-bezpecnostni-standard_v1.0.pdf
https://ofn.gov.cz/dokumenty-z-formul%C3%A1%C5%99%C5%AF-ZoPDS/2024-10-04/
https://ofn.gov.cz/dokumenty-z-formul%C3%A1%C5%99%C5%AF-ZoPDS/2024-10-04/
https://ofn.gov.cz/dokumenty-z-formul%C3%A1%C5%99%C5%AF-ZoPDS/2024-10-04/
https://ofn.gov.cz/dokumenty-z-formul%C3%A1%C5%99%C5%AF-ZoPDS/2024-10-04/
https://ofn.gov.cz/dokumenty-z-formul%C3%A1%C5%99%C5%AF-ZoPDS/2024-10-04/
https://ofn.gov.cz/dokumenty-z-formul%C3%A1%C5%99%C5%AF-ZoPDS/2024-10-04/
https://ofn.gov.cz/dokumenty-z-formul%C3%A1%C5%99%C5%AF-ZoPDS/2024-10-04/
https://ofn.gov.cz/dokumenty-z-formul%C3%A1%C5%99%C5%AF-ZoPDS/2024-10-04/
https://ofn.gov.cz/dokumenty-z-formul%C3%A1%C5%99%C5%AF-ZoPDS/2024-10-04/
https://ofn.gov.cz/dokumenty-z-formul%C3%A1%C5%99%C5%AF-ZoPDS/2024-10-04/
https://ofn.gov.cz/dokumenty-z-formul%C3%A1%C5%99%C5%AF-ZoPDS/2024-10-04/

SAMOOBSLUZNE _WEBOVE_PORTALY
POVINNOSTI_PRAVIDLA 5

Musi pro digitdlni ukony vydavat osvédceni o digitalnim ukonu
https://archi.gov.cz/znalostni baze:osvedceni

Musi pro digitalni ukony zajistit autorizaci digitalniho ukonu pomoci sluzeb NIA
Musi umoznit tzv. fikci podpisu dle § 8 zakona ¢. 365/2000 Sb.

Podani, které klient nasledné na portale autorizuje a Cini jim digitalni ukon, je ve
smyslu vykonu spisoveé sluzby doru¢enym dokumentem.

Musi v transak¢énim logu uchovavat informace o formularich, které prihlaseny
klient nakonec neautorizuje a nepoda, protoze pfri jejich zobrazeni dochazi ke
zpracovani osobnich udaju. Logy se tvori pro transakce prihlaseni klienta a vybéru
formulare v rozsahu obdobném jako stanovuje Narodni standard pro elektronické
systémy spisové sluzby
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https://archi.gov.cz/znalostni_baze:osvedceni

PRIKLAD — VYUZITI_ RUZNYCH KANALU _

Elektronicky recept

DIGITALNiV :
A INFORMACGNI
AGENTURA_

pres portal

DOBRA _
PRAXE_




PRIKLAD — KOTLIKOVE_DOTACE_

zadosti o dotaci diskriminovani

poruseni pravidel

DIGITALNI §PATN A_

A INFORMACGNI
AGENTURA_ PRAX E_




OVERENI TOTOZNOSTI KLIENTA

= Vlykon verejné spravy bez potreby ovéreni identity
= poskytovani otevrenych dat

= pozvanky na udalosti v obci
= informovani o mimoradnych udalostech

= Vykon VS s nutnosti ovéreni identity

= vydani cestovniho pasu (mésta)
= pfispévek na Zivobyti (UP CR)

= zména data pfiznani diichodu nebo jeho vyplaty (CSSZ)

DIGITALNI
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IDENTIFIKACE_

= |dentifikace je prokazani totoznosti. Tedy proces, pri kterém subjekt
prokazuje pomoci identifikacnich prostredku, kym je.

= Fyzicka identifikace
= Situace, kdy subjekt je osobné pritomen v misté poskytovani sluzby. K
identifikaci se pouzivaji identifikacni doklady.

= Elektronicka identifikace
= Situace, kdy subjekt neni pritomen v misté poskytovani sluzby.
Identifikace tedy probiha vzdalené, bez fyzického kontaktu a pouzivaji se
elektronickeé identifikacni prostredky.
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IDENTIFIKACE_AUTENTIZACE _

= |dentifikace

= Prokazani totoznosti. Nejedna se o ovéreni, pouze prokazani. To mlze
probihat predlozenim dokladu nebo napf. klientského Cisla pojistovny.

= Autentizace (autentikace, autentifikace)

= OQvéreni totoznosti. Po identifikaci nasleduje jeji ovéreni (pokud je
nutné). To mize probihat napft. kontrolou fotografie na dokladu nebo
prilozenim znalosti druhého faktoru.

DIGITALNiv '
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AUTORIZACE_

=  Autorizace

= Pridéleni role (opravnéni). Jakmile je zrejma a ovérena totoznost, mohu
priradit konkrétni role, které urcuji chovani. Napr. Zzadatel o dotaci, rodic,
statutarni zastupce, atd.
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slido

Vyberte chybné tvrzeni

( Start presenting to display the poll results on this slide.



VERITE_VICE_FYZICKE_NEBO_ELEKTRONICKE
IDENTIFIKACI?



IDENTIFIKACE KLIENTU VEREJNE SPRAVY

Vyzaduje-li pravni predpis nebo vykon pusobnosti prokazani
totoznosti, Ize umoznit prokazani totoznosti s vyuzitim
elektronickeé identifikace pouze prostrednictvim
kvalifikovaného systému elektronické identifikace

§ 2 zakona ¢. 250/2017 Sbh.,

o elektronické identifikaci

DIGITALNiv '
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IDENTIFIKACE V INFORMACNICH SYSTEMECH

= |dentifikatory fyzickych osob

= Agendovy identifikator fyzické osoby (AIFO). Identifikator, ktery pridéluje
ORG pro danou agendu a je jedinecny pro osobu a agendu.

= Stykovy Identifikator (SI). Jednoznacny identifikator pochazejici z verejné
listiny, kterym Ize identifikovat osobu pri komunikaci s verejnou spravou.
Jakykoliv stykovy identifikator musi byt v ROB, krome BSI

= Klientsky identifikator (KI). Klientské Cislo pouzivané v dané agendé nebo
skupiné agend jednoho OVS, jako urednikim i klientim zndmy
bezvyznamovy identifikator.
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IDENTIFIKACE_V_INFORMACNICH_SYSTEMECH _

= |dentifikatory pravnickych osob
= ICO
= DICO
= |ICP
= ICZ...
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KOLIK_MATE_PRISTUPOVYCH_UDAJU_VUCI_
VEREJNE_SPRAVE?



NARODNI IDENTITNI AUTORITA

= |nformacni systém slouzici k poskytovani sluzeb identifikace a
autentizace mezi poskytovateli sluzeb a poskytovateli identit.

Poskytovatelé identity

Elektronicky obéansky prukaz
Mobilni kli¢ eGovernmentu

Poskytovatelé
sluzeb

Narodni bod pro ’ ,
" il Portal Moje
IdentiTikacl a ¢SSz Dané

Portal
5 R t

autentizaci (NIA)

Soukromopravni prostredky (napfr. BankID)
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EDOKLADY

= https://edoklady.gov.cz/

= Aplikace pro prokazovani totoznosti — fakticka i legislativni nahrada
za obcCansky prukaz

= Jedna aplikace — maédy pro klienta a ovérovatele
= Harmonogram

= 20. ledna 2024 - Ustfedni spravni urady

= 1. cervence 2024 - Dalsi statni organy, kraje a obce s rozsifenou
plUsobnosti

= 1. ledna 2025 - Ostatni organy verejné moci
DIGITALNI
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JIP/KAAS

= Jednotny identitni prostor pro Uredni osoby nebo osoby vykonavajici
cinnosti v agendovych informacnich systémech

= Do JIP/KAAS je moZné se identifikovat a autentizovat pomoci NIA
= Vyuziti jak ,lokalni“ tak webové

= K identifikaci a autentizaci pridava autorizaci do role uredni osoby

https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/
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REGISTR_ZASTUPOVANI _

DIGITALNI
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MANDATY ROLE A ZMOCNENI

= Fyzicka osoba " Fyzickd osoba jednajici za pravnickou
= Jednajici sama svym osobu
jménem = Jednatel pravnické osoby
= Jednajici jménem jiné = statutarni zastupce PO (jedna FO)
fyzické osoby ze zdkona = Statutarni organ pravnické osoby (vice FO)
= Jednajici jménem jiné " [nsolvencni spravce
fyzické osoby ze zmocnéni = |jkvidator
* PIna moc opravnujici = Jednajici jménem zfizovatele pravnické
konkrétni osobu jednat osoby

jménem pravnické osoby = Povéren k jednani za pravnickou osobu
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CO JE TO REGISTR ZASTUPOVANI

» Cast Registru prav a povinnosti, ktera eviduje NEKTERA opravnéni k
zastupovani

* Poskytuje referencni udaje o evidovanych opravnénich k zastupovani

« OPRAVNENI K ZASTUPOVANI — evidovany vztah dvou osob z
ROB/ROS

* Doplnéno Agendovym informacnim systémem Registru zastupovani
* Udrzuje historii
e Udrzuje schvalené vzory

 Udrzuje vazbu osob k certifikdtim pro elektronicky podpis a pecet
za UCelem identifikace drzitele
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LEGISLATIVNI UKOTVENI

= Zakon 125/2024 Sb. kterym se méni zakon ¢. 111/2009 Sb., o
zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsSich predpisu, a dalsi
souvisejici zakony — ucinnost od 1.7.2024

* Registr zastupovani je doplnkem stavajici ekosystému
zastupciho jednani

* Registr zastupovani je fakultativni vici organim verejné moci
(OVM)

* Vzory opravnéni — Sablona ,,plné moci“. PIné moci mohou byt

sestavovany pouze na zakladeé schvalenych a publikovanych
sablon
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IMPLICITNI VS EXPLICITNI OPRAVNENI

* IMPLICITNI — na zakladé udajli vinformaénich systémech vefejné
spravy, které vznikly ¢innosti agend, rozhodnutim uradu i soudnich
orgdnl atd.

* Typickym znakem je, Ze nevznikaji z vule zastupovaného a nelze je
jednostrannym aktem zastupovaného Ci zastupujiciho zménit — je
nutné dosdahnout zmény udaji v ISVS &i rozhodnuti soudu atd.

 EXPLICITNI — vznika na zakladé jednostranné vile zastupovaného.
Typicky jde o dusledek zastupciho ujednani mezi zastupovanym a
zastupujicim (je jedno v jaké formé)
* Typickym znakem je, Ze zastupovany muze jednostranné ukoncit bez
cehokoli dalsiho
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VZOR OPRAVNENI K ZASTUPOVANI

= Neni mozné popsat vsechny varianty opravnéni k zastupovani do
zakona.
= QOpravnéni k zastupovani se vaze na sluzby verejné spravy a obsahuje
= Kdo/komu
= K jakym sluzbam verejné sprévy’, ukonum ¢i konkrétnim OVM lze
uplatnit. (neni vyplnéno — KE VSEM)
= Jaké jsou dalsi vlastnosti (od kdy, do kdy, postupitelnost, uroven
divéry s jakou musi byt ovéren zadatel o zapis)

= Vse popsano datoveé a vdokumentaci a zverejnéno — dle zakona musi
po zverejnéni do roka byt funkcni
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JAKY JE VZTAH K SOUCASNE PRAXI

= Na soucasné praxi (procesni, pravni) se nic nemeéni

= DoplAuje moznost obéanim prokazat své opravnéni k
zastupovani i digitalné, ale neexistuje digitalizace papirové
plné moci

= VSechny procesni zakony a predpisy zustavaji v platnosti
nepozmeénené. Pouziti digitalni plné moci je ze strany
verejnosti moznost nikoli povinnost

= Konflikt ,papirové” plné moci a digitalni — neexistuje, odpovida
situaci jako kdyz jsou predlozeny dve konfliktni ,,papirové” plné
moci
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VIDITELNA CAST — PORTAL REZA

= https://reza-ais.egon.gov.cz

* Kdokoli - nahlizeni na seznam zverejnénych sablon a zakladni
dokumentace

» Urednik (staéi Géet v JIP) — veskerd potfebna dokumentace

» Urednik s roli — podle pfidélené role mGze ovéfovat opravnéni,
certifikaty Ci vytvaret sablony
* HRISTE — https://reza-ais-test.egon.gov.cz
* Urednik se prihlasi pomoci JIP
* Dokumentace obsahuje prehled dat k testovani
* Kazdy si mUze ovérit praci
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https://reza-ais.egon.gov.cz/
https://reza-ais.egon.gov.cz/
https://reza-ais.egon.gov.cz/
https://reza-ais.egon.gov.cz/
https://reza-ais-test.egon.gov.cz/
https://reza-ais-test.egon.gov.cz/
https://reza-ais-test.egon.gov.cz/
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https://reza-ais-test.egon.gov.cz/

NAPLNENI DATY

* Od 15.9 jsou naplnény opravnéni dle sablon SOZ-
1-3 az SOZ-1-9 — opravnéeni z ROS
* Jsou plnény opravnéni dle sablon SOZ-1-1 a SOZ-1-
2 — opravnéni rodic¢/dité
* predpokladame overovaci provoz v listopadu a
uvolnénido 1.12.2024
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DALSI ROZVOJ

Do konce 2024 Rok 2025 a dale
= Realizace sluzeb Portalu obCana pro ®= Realizace sluzeb na kontaktnim
pristup k udajum v ReZa misté verejné spravy (do 1.7.2025)
* Nahled obcana na ma existujici = Realizace vytvafeni pinych moci dle
zmocneni sablon na Portalu obcana

= Odvolani explicitniho opravnéni,

YA % Podpora uradu s realizaci Sablon
ktera jsem zalozil

= Vyhledavani a realizace implicitnich

= Doplnovani dalSich implicitnich a Zablon pro dalii pFipady

explicitnich Sablon — zavisi na
ohlasovatelich agend

DIGITALNI
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Jak se v CR jedna za
pravnickou osobu?
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TEMA: ELEKTRONICKY OBEH_DOKUMENTU _
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JAKY_JE_ROZDIL_MEZI DATY A DOKUMENTY?



DOKUMENTY _

= Zakon o archivnictvi a spisové sluzbé definuje pojem
,dokument” jako kazdou pisemnou, obrazovou, zvukovou nebo
jinou zaznamenanou informaci, at jiZz v podobé analogové Ci
digitalni, ktera byla vytvorena puvodcem nebo byla plvodci
dorucena.

= Zakon o archivnictvi a spisovée sluzbé definuje téz pojem
,metadata” jako data popisujici souvislosti, obsah a strukturu
dokumentu a jejich spravu v pribéhu casu.

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _



ELEKTRONICKE DOKUMENTY

= Vlykon statni spravy je doprovazen vytvarenim dokumentu, jejich
podepisovanim, evidenci, odesilanim, prijmem, skartaci atd. Tyto
¢innosti, souhrnné nazyvané jako sprava dokumentu, jsou
vykonavany v ramci spisove sluzby.

= Rada subjektd ma dle zdkona &. 499/2004 Sb. povinnost
vykonavat spisovou sluzbu v elektronické podobé, t;j.
prostrednictvim systému elektronické spisové sluzby (eSSL).
Podrobné technické pozadavky na aplikacni a byznysové funkce
eSSL stanovuje narodni standard pro eSSL.

DIGITALNI
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https://archi.gov.cz/nap:system_spravy_dokumentu#popis_systemu_spravy_dokumentu
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-499
https://www.mvcr.cz/clanek/narodni-standard-pro-elektronicke-systemy-spisove-sluzby.aspx
https://www.mvcr.cz/clanek/narodni-standard-pro-elektronicke-systemy-spisove-sluzby.aspx

ELEKTRONICKY SYSTEM SPISOVE SLUZBY

= Spisovou sluzbu vykondvaiji tzv. urceni ptivodci, pricemz zakon
stanovi povinnost vykonavani spisové sluzby v elektronické
podobé.

= Vykonem spisové sluzby se rozumi ,zajisténi odborné spravy
dokumentu vzniklych z €innosti pavodce, popripadé z ¢innosti
jeho pravnich predchidcu, zahrnujici jejich radny prijem,
evidenci, rozdelovani, obéh, vyrizovani, vyhotovovani,
podepisovani, odesilani, ukladani a vyrazovani ve skartacnim
fizeni, a to vCetné kontroly téchto Cinnosti*.

DIGITALNI
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JAKY_JE_ROZDIL_MEZI_ELEKTRONICKYM_A_
VLASTNORUCNIM_PODPISEM?



SLUZBY VYTVAREJICI DUVERU 1

Zakon €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro
elektronické transakce a narizeni elDAS 910/2014

= Elektronicky podpis
= Projev vile (souhlasu) podepisujici osoby s dokumentem — Cili
obdobné jako v, listinném svété”. Stejné jako podpis na listinném
dokumentu, je elektronicky podpis vyhrazen pouze fyzickym
osobam.

DIGITALNiv '
A INFORMACNI
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SLUZBY_ VYTVAREJICI DUVERU 2

= Elektronicka pecet
= Elektronicka pecet jsou data v elektronické podobé, pripojena k
jinym datim v elektronické podobé nebo s nimi logicky spojenad s
cilem zarucit jejich plvod a integritu. Slouzi k autentizaci digitalniho
predmeétu pravnické osoby.

= Casové razitko
= Spojuje datum a Cas s daty takovym zplUsobem, aby byla primérené
zamezena moznost nezjistitelné zmény dat a je zalozeno na zdroji
presného Casu, ktery je spojen s koordinovanym svétovym casem

DIGITALNI
A INFORMACNT
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Jak se nazyva nejvyssi uroven
davéry u elektronickych
podpisu?

( Start presenting to display the poll results on this slide.



ELEKTRONICKY PODPIS 1

= Pravni predpisy rozliSuji nékolik druht elektronickych podpist. Jedna

se o:

= kvalifikovany elektronicky podpis, zalozeny na kvalifikovaném certifikatu
pro elektronicky podpis a vytvoreny pomoci hardwarového prostredku
(musi byt vytvoren pomoci kvalifikovaného [bezpecného] prostredku, ktery
prosel povinné certifikaci);

= zaruceny elektronicky podpis zalozeny na kvalifikovaném certifikatu pro
elektronicky podpis,

= zaruceny elektronicky podpis,

= 3 tzv. ,prosty” elektronicky podpis.

DIGITALNI
A INFORMACNT
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ELEKTRONICKY PODPIS 2

= kvalifikovany el. podpis ma stejné pravni ucinky jako vlastnorucni

podpis, a to ve vSech statech EU. Musi vzdy splhovat nasledujici zasadni
pozadavky:

= je jednoznacné spojen s podepisujici osobou,

= umoznuje identifikaci podepisujici osoby (alespon jméno a prijmeni
podepisujici osoby),

= je vytvoren pomoci dat pro vytvareni elektronickych podpis(, ktera mize
podepisujici osoba s vysokou Urovni divéry pouzit k vytvareni
elektronického podpisu pod svou kontrolou,

= je k datim, ke kterym se vztahuje, pfipojen takovym zpusobem, ze je mozné
zjistit jakoukoliv naslednou zmeénu dat.

DIGITALNI
A INFORMACNT
AGENTURA _



PRAVIDLA_ PRO_VEREJNOU SPRAVU 1

= Verejna sprava ma el. podepisovat Ci pecetit formalizované
dokumenty, které jsou vysledkem pravniho jednani vuci tretim
osobam.

= Pokud je dokument, kterym se pravné jedna, vytvoren a odsouhlasen
fyzickou (Uredni) osobou, pak se zpravidla podepisuje kvalifikovanym
elektronickym podpisem.

= Pokud je dokument, kterym se pravne jednad, vysledkem
automatizovaného zpracovani, zpravidla se zapeceti kvalifikovanou
elektronickou peceti.

DIGITALNiv '
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PRAVIDLA PRO VEREJNOU SPRAVU 2

= Pokud je dokument podepsan kvalifikovanym elektronickym
podpisem, neni treba dale dokument zapecetit kvalifikovanou
elektronickou peceti.

= K dokumentu, ktery byl podepsan kvalifikovanym elektronickym
podpisem Ci zapecetén kvalifikovanou elektronickou peceti podle
zdkona 297/2016 Sb., se musi pridat rovnéz kvalifikované

elektronické casové razitko.

DIGITALNI
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NAHRAZUJE_KVALIFIKOVANY_ELEKTRONICKY _
PODPIS_UREDNE_OVERENY_PODPIS?



TEMA: CLOUDOVE_SLUZBY _
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CO _JE PRO VAS CLOUD?



CLOUD_COMPUTING_

= zajisteni provozu informacniho systému verejné spravy nebo jeho
Casti prostrednictvim dalkového pristupu k sdilenému
technickému nebo programovému prostredku, ktery je
zpristupnény poskytovatelem cloud computingu a nastavitelny
spravcem informacniho systému verejné spravy

zakon €. 365/2000 Sb.,

o informacnich systémech verejné spravy

DIGITALNI
A INFORMACNT
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SLUZBY CLOUD COMPUTINGU

= |aaS (Infrastructure as a Service)

= HW - servery, firewally, datova uloziste, zalohovani

= PaaS (Platform as a Service)

= standardni SW platformy - databaze, webové servery

= SaaS (Software as a Service)

= standardni nebo standardizovatelné aplikace - e-mail,
ekonomicky systém, spisova sluzba
DIGITALNI

A INFORMACNI
AGENTURA _



KATALOG CLOUD COMPUTINGU

1) Poptavky OVS 3) Nabidky CC

= |Individualni = konkrétni sluzby CC

= Spole¢na

2) Poskytovatelé CC 4) Vyuzivany CC
= Statni — 4. kritickd bezpe&nostni Grover, = Smlouva s poskytovatelem CC
véechny kritické IS, ¢ast vyznamnych IS = Financni objem vynalozeny na CC

= Komercni“—1. az 3. bezpecCnostni

uroven

Katalog CC na webu DIA

DIGITALNI
A INFORMACNT
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https://www.dia.gov.cz/oha/katalog-cloud-computingu/

7 7

POVINNOST PRO OVS PRO VYUZIVANI CcC_

= QOrgdn verejné spravy muze vyuzivat pouze cloud computing,
ktery je poskytovany:

= poskytovatelem statniho cloud computingu nebo poskytovatelem
cloud computingu zapsanym v katalogu cloud computingu,

= v ramci vertikalni nebo horizontalni spoluprace nebo

= v ramci obecné vyjimky z povinnosti zadat verejnou zakazku

= Vyjimky zékon &. 365/2000 Sb.,

AR o informacnich systémech verejné spravy

A INFORMACNI
AGENTURA _
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Co neni cloudova sluzba?

(D Start presenting to display the poll results on this slide.



TEMA: KOMUNIKACNI_INFRASTRUKTURA _
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VYSTACI_SI_VEREJNA_SPRAVA_S VEREJNY_
INTERNETEM?



KIVS/CMS

= Komunikacni infrastrukturou verejné spravy (KIVS)/Centralnim
mistem sluzeb (CMS) mUzeme nazvat privatni siti pro vykon verejné
spravy vsech subjekt(

= Tato sit poskytuje predevsim bezpecné propojeni informacnich systém
verejné spravy mezi sebou, ale i napriklad bezpecny pristup do verejného
Internetu.

= Utfady maji povinnost poskytovat sluzby ISVS dle zdkona €. 365/2000
Sb. prostfednictvim KIVS/CMS.

= Skrze CMS je také zajistén pristup napr. k propojenému datovému fondu.

DIGITALNI
A INFORMACNT
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https://archi.gov.cz/nap:komunikacni_infrastruktura_verejne_spravy#popis_komunikacni_infrastruktury_verejne_spravy
https://archi.gov.cz/nap:komunikacni_infrastruktura_verejne_spravy#popis_komunikacni_infrastruktury_verejne_spravy
https://archi.gov.cz/nap:komunikacni_infrastruktura_verejne_spravy#popis_komunikacni_infrastruktury_verejne_spravy
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-365
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-365
https://archi.gov.cz/nap:propojeny_datovy_fond

KIVS/CMS_

KIVS si predstavte jako , draty, linky, spojeni”
a CMS jako velky , router”

i 2

CENTRALNi_MISTO_SLUZEB_

DIGITALNiv '
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SLUZBY KIVS/CMS

= Bezpecny a spolehlivy pristup k aplikacnim sluzbam jednotlivych ISVS

= Bezpecnou a spolehlivou publikaci aplikacnich sluzeb jednotlivych
ISVS

= Bezpecny pristup do internetu

= Bezpecny pristup k postovnim sluzbam v internetu

= Zabezpecuje bezpecné sitové prostiedi pro zajisténi interoperability v
ramci EU

= Umoznuje bezpecny pristup k aplikacnim sluzbam ISVS urcenym pro
koncové klienty VS ze sité internet.

DIGITALNI
A INFORMACNT
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PRISTUP_KE KIVS/CMS

= Prostrednictvim Krajskych siti (aktualné v krajich VysocCina,
Plzeriském, Karlovarském, Zlinském a ¢astecné Pardubickém + dalsi
budou-li vybudovany).

= Prostrednictvim metropolitnich siti pripojenych naptr.
na Integrovanou telekomunikaéni sit (ITS) MVCR.

= Prostrednictvim Komunikacni infrastruktury verejné spravy (KIVS) s
vyuzitim komercnich nabidek soutézenych prostrednictvim MV.

= Prostrednictvim verejného internetu, a to pres zabezpeceny tunel
VPN SSL nebo VPN IPSec.

DIGITALNiv '
A INFORMACNI
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https://archi.gov.cz/nap:metropolitni_site
https://archi.gov.cz/nap:its

slido

Co je to digitalizace?

( Start presenting to display the poll results on this slide.



ZAVER
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l Audience Q&A
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Q Co Vam nejvice utkvelo
pameéti?
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DEKUJEME ZA POZORNOST!

https://archi.gov.cz/diskuze
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