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DAMA, DAMA CZ, DAMA DM-BoK Dama

International

®

DAMA International = Globalni neziskova asociace pro data management profesionaly

= DAMA International ( ) odpovédnosti a jak se kontroluje dodrzovani.
. L . . : DAMA zduraziuje zejména accountability, policies, decision rights,
Profesni, nezdavisld a neziskova organizace pro oblast data compliance, risk management a organiza&ni sladéni,
managementu.

Spravuje a publikuje raémec DAMA-DMBOKE®,
Zastfesuje komunitu, kapitoly ve vice neZ 70 zemich a certifikaci 0 Typ|cké prvky Data Governance

CDMP®, . .
Existuie 100+ kabitol Data ownership - viastnik dat z byznysu.
J oy o P Data stewardship - operativni péce o data, definice, kvalitu,

20000+ Clenu prqv|d|q

DAMA CZ je ceska lokalni kapitola Policies & standards - politiky, standardy, naming conventions,
data classification.
Decision rights - kdo schvaluje definice, zmény, prist , kvalitu.

"= DAMA-DMBOK / DM-BoK 9 ’ Yo PHSTIPY, LT

Data quality rules - méreni, monitoring, ndpravnd opatreni.

Metadata & lineage - vyznam dat, puvod, tfransformace, dopady
zmen.

Data Management Body of Knowledge = referencni rdmec pro fizeni
dat jako podnikoveho aktiva.

Neni to konkrétni metodika implementace ani ndstroj, spise ,,mapa P . . o
disciplin“ a spole¢ny jazyk. Issue management - eskalace a reseni datovych problému.

Popisuje principy, praktiky, role a znalostni oblasti pro budovani Cﬁ;%:llqnce & security alignment - GDPR, audit, citlivost dat,
data managementu. P PY

Data management rozdéluje do 11 knowledge areas; Data
Governance je centrdlni oblasti.

* Hlavni cil Data Governance podle DAMA

" Data Governance podie DAMA Zajistit, aby data byla divéryhodnd, srozumitelna, bezpeénd,
Governance = vykon autority, kontroly a rozhodovéni nad spréavou Fizend, dohledatelna a pouzitelna pro byznys, reporting, analytiku,
datovych aktiv. Al i regula’rornl ucely.

Prakticky: urcuje kdo rozhoduje, podle jakych pravidel, s jakou


https://dama.org/
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DAMA CZ: Mise, vize, cile a ¢lenské akce

Mise

Nasim posldnim je udavat smér v rozvoji postupu
a konceptu spravy informaci a dat v Ceské
republice.

Vize

Nasi vizi je byt klicovym facilitGtorem a
nezbytnou organizaci pro profesionaly v oblasti
sprdvy dat a informaci v Ceské republice.

Cile

Zvyste povédomi o nejlepsich postupech spravy
dat. Podporovat zavadéni osvédéenych postupt
v oblasti spravy dat v c¢eskych organizacich.
Podporovat komunitu profesionalid v oblasti
spravy dat v Ceské republice

Clenské vzdélavaci akce

Pordddme online vzdéldvaci eventy zamérené na DM-
BoK a CDMP.
Lze pozadat o ad-hoc konzultaci.

Vyrocni konference DAMA Day

- DAMA Day 2024

- DAMA Day 2025

« DAMA Day 2026 - v priprave, kondni 30.9.2026

Specidlni verze certifikac¢ni tfidy v rdmci DAMA Day -
Pay-if-you-pass (neuspésny pokus je zdarma)

Stale hledame recniky
pro DAMA Day 2026!''©

PDaha

Czech Republic



DAMA-DMBOK

DAMA-DMBOK® = Data Management Body of Knowledge od DAMA International. Je to referencni ramec pro
Fizeni dat jako podnikového aktiva, nikoliv konkrétni implementacni metodika nebo nastroj. DAMA ho popisuje
jako obecné uzndvany rédmec pro budovqnl Skdalovani a governance datovych programd.

" Co DMBOK resi " Hlavni znalostni oblasti DMBOK

Definuje spole¢ny jazyk pro data management.
Popisuje hlavni discipliny, role, odpovédnosti, vystupy a metriky.
Slouzi jako zaklad pro CDMP certifikaci.

Je vendor-neutral: nepredepisuje konkrétni technologii, produkt ani
organiza¢ni model.

Neni regulace, auditni standard ani ,,one-size-fits-all“ metodika. DAMA
explicitné uvadi, ze DMBOK neni preskriptivni standard, compliance
mandat ani technologicky manual.

Zakladni principy DMBOK2

Data jsou aktivum se specifickymi vlastnostmi.

Hodnotu dat Ize a ma smysl vyjadfovat i ekonomicky.

Rizeni dat znamend také Fizeni kvality dat.

Metadata jsou nutnou podminkou pro spravu dat.

Data management je prifezova disciplina, ne pouze IT aktivita.

Data management vyzaduje enterprise pohled, fizeni rizik a leadership
commitment.

Data Governance - pravidla, rozhodovaci prava, odpovédnosti,
stewardship.

Data Architecture - enterprise pohled na datovou strukturu a tok dat.
Data Modeling & Design - konceptuadlni, logické a fyzické modelovani.
Data Storage & Operations - ukladani, provoz, databdze, platformy.
Data Security - ochrana dat, pristupy, citlivost, compliance.

Data Integration & Interoperability - integrace, ETL/ELT, vyména dat.

Document & Content Management - sprdva dokumentul a
nestrukturovaného obsahu.

Reference & Master Data - Ciselniky, referen¢ni data, MDM.

Data Warehousing & Business Intelligence - reporting, analytika,
DWH/BI.

Metadata Management - definice, katalogy, lineage, technicka i byznys
metadata.

Data Quality - pravidla kvality, méreni, monitoring, ndpravnd opatreni.

Doplnkovda témata joko Data Handling Ethics, Big Data and Data
Science, Data Management Maturity Assessment, Data Management
Organization and Role Expectations a Organizational Change
Management.



Historie DAMA DM-BoK

Verze / milnik Datum publikace / Poznamka
dostupnosti

DAMA-DMBOK Guide, 1st Edition Listopad 2009 Prvni edice
5 Druhad edice; rozsireni a aktualizace obsahu, vcetné
DAMA-DMBOK2, 2nd Edition Cervenec 2017 governance, integrace, etiky a novéjsich

technologickych témat.

Revidovand druha edice; opravy nekonzistenci,
terminologie, diagramu a rozsifeni Data Quality.
DAMA uvadi, ze po vydani nahrazuje predchozi
DMBOKZ2 jako aktudlni autoritativni zdroj.

Od rijna 2024 ma byt Revised Edition pouzivana jako
aktualni referenéni zdroj pro pripravu na CDMP.,
Nejde jesté o publikovanou findlni edici; DAMA uvadi
DAMA-DMBOK 3.0 project ??? projekt DMBOK 3.0 jako ,,evergreening® iniciativu
zahajenou v roce 2025.

DAMA-DMBOK2 Revised Edition /

2.0 Revision Duben 2024

CDMP reference switch na Revised

Edition Rijen 2024



come

DA M A Obsah DAMA-DMBOK -
=

Chapter | Chapter Name CDMP Focus
D M BO K 1 Data Management 2%
2 Data Handling Ethics 2%
DATA MANAGEMENT BODY OF KNOWLEDGE 3 Data Governance 11%
4 Data Architecture 6%
5 Data Modeling and Design 11%
6 Data Storage and Operations 6%
7 Data Security 6%
:g‘:.:.?:: 8 Data Integration and Interoperability 6%
9 Document and Content Management 6%
10 Reference and Master Data 10%
11 Data Warehousing and Business Intelligence 10%
12 Metadata Management 11%
13 Data Quality 11%
14 Big Data and Data Science 2%
15 Data Management Maturity Assessment
16 Data Management Organization and Role
Expectations
17 Data Management and Organizational Change
Management

2ND EDITION -

Czech Republic
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Knowledge Area
Context Diagram

GENERIC CONTEXT DIAGRAM

Definition: High-level description of the knowledge area

Goals: Purposes of the Knowledge Area

|. Goal |
2. Goal 2

Inputs:

* Input |
* Input2
* Input3

Inputs are generally
outputs from other
Knowledge Areas

Suppliers:
*  Supplier |
*  Supplier 2

]
Business
Drivers

Activities:

g0

Planning Activity / Activity
Group (P)

I. Sub activity

2. Sub activity
Control Activity / Activity
Group (C)
Development Activity /
Activity Group (D)
Operational Activity / Activity
Group (O)

Participants:

Role |
Role 2

A

Technical
Drivers
|

Deliverables:

*  Deliverable |
*  Deliverable 2
*  Deliverable 3

Deliverables are
generally inputs to other
Knowledge Areas

Consumers:
° Role |
. Role 2

Techniques: Tools: Metrics:
*  Methods and proceduresto |+ Software package types to *  Measurable results of the
execute activities support activities process

(P) Planning, (C) Control, (D) Development, (O) Operations




Data Quality
ontext Diagram

Data Quality Management

Definition: The planning, implementation, and control of activities that apply quality management techniques to
data, in order to assure it is fit for consumption and meets the needs of data consumers.

Goals:

|. Develop a governed approach to make data fit for purpose based on data consumers’ requirements.

2. Define standards, requirements, and specifications for data quality controls as part of the data lifecycle.

3. Define and implement processes to measure, monitor, and report on data quality levels.

4. ldentify and advocate for opportunities to improve the quality of data, through process and system improvements.

Expectations
Business
Requirements
Business Rules
Data Requirements
Business Metadata
Technical Metadata
Data Sources and
Data Stores

Data Lineage

Suppliers:

¢ Business Management
Subject Matter Experts
Data Architects
Data Modelers
System Specialists
Data Stewards

Business Process Analysts

Techniques:
Spot-Checking using Multiple
Subsets
Tags and Notes to Mark Data
Issues
Root Cause Analysis
Statistical Process Control

4.

Business
Drivers

Inputs: Activities:
. Data Policies and 15
Standards 2.
Data Quality 3.

Define High Quality Data (P)

Define a Data Quality Strategy (P)
Define Scope of Initial Assessment (P)
| Identify Critical Data

2. Identify Existing Rules and Patterns

Perform Initial Data Quality Assessment (P)
|. Identify and prioritize issues

2. Perform root cause analysis of issues

Identify & Prioritize Improvements

| Prioritize Actions based on Business Impact

2. Develop Preventative and Corrective Actions
3. Confirm Planned Actions

Develop and Deploy Data Quality
Operations (D)

|. Develop Data Quality Operational Procedures
2. Correct Data Quality Defects

3. Measure and Monitor Data Quality

4. Report on Data Quality levels and findings

Participants:
CDO
Data Quality Analysts
Data Stewards
Data Owners
Data Analysts
Database Administrators
Data Professionals
DQ Managers
IT Operations
Data Integration Architects
Compliance Team

Technical
Drivers

Deliverables:

. Data Quality Strategy &
framework
Data Quality Program
organization
Analyses from Data
Profiling
Recommendations based
on root cause analysis of
issues
DQM Procedures
Data Quality Reports
Data Quality Governance
Reports
Data Quality Service Level
Agreements
DQ Policies and
Guidelines

Consumers:
Business Data Consumers
Data Stewards
Data Professionals
IT Professionals
Knowledge Workers
Data Governance Bodies
Partner Organizations
Centers of Excellence

Tools: Metrics:

Profiling engines, query tools
Data Quality Rule Templates
Quality Check and Audit Code
Modules

Governance and
Conformance Metrics
Data Quality Measurement
Results

Improvement trends

Issue Management Metrics




Ilustrace obecné struktury kapitoly: Data Quality

= 1. Introduction = 4. Techniques
1.1 Business Drivers
1.2 Goals and Principles
1.3 Essential Concepts

4.1 Preventive Actions
4.2 Corrective Actions

= 2 Activities 4.3 Quality Check and Audit Code Modules
2.1 Define High Quality Data 4.4 Effective Data Quality Metrics
2.2 Define a Data Quality Strategy 4.5 Statistical Process Control

2.3 Identify Critical Data and Business Rules
2.4 Perform an Initial Data Quality Assessment
2.5 Identify and Prioritize Potential

4.6 Root Cause Analysis
= 5. Implementation Guidelines

Improvements 5.1 Readiness Assessment / Risk
2.6 Define Goals for Data Quality Improvement Assessment
%;gg}’%gg and Deploy Data Quality 5.2 Organization and Cultural Change
= 3 Tools = 6. Data Quality and Data Governance
3.1 Data Profiling Tools 6.1 Data Quality Policy
3.2 Data Querying Tools 6.2 Metrics

3.3 Modeling and ETL Tools
3.4 Data Quality Rule Templates
3.5 Metadata Repositories

= 7. Works Cited / Recommended



Co je to CDMP?

= Certified Data Management Professional (CDMP)

= Globdlni certifikaéni program pro data management profesionaly
= Produkt DAMA International

= Formalni potvrzeni znalosti, schopnostni a zkusenosti na poli data managementu v rozsahu
DM-BoK (aktudalné verze 2R)

= Informace o certifikaénim programu: hitps://cdmp.info/
= Sveétove statistiky poctu certifikaci stdle rostou (srovnéni 2024 /2026 nize)

8,586 501 199 3

* as of July 2024

19,243 1441 418

* @z of 4pril 2026



https://cdmp.info/
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Management
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= Statni a verejna sprava

Legislativni zlom

=V kvétnu 2026 vstoupil v U€innost novy zdkon o spraveé dat a
Fizeném pristupu k datdm (€. 60/2026 Sb.), ktery
implementuje evropsky Data Governance Act (DGA).

= Data se tak legislativné stdvaji samostatnym chranénym
aktivem nezavislym na zdrojovych systémech.

Zavedeni standardu

= Digitdlni a informacni agenture (DIA) se do konce roku 2025
podarilo prosadit Minimalni standard kvalitni spravy datu 32
klicovych Uradu, které spravuji nejvyznamnéjsi statni data.

=  Tyto urady tak maji jasné definované datové role (vlastniky a
spravce dat).

Plan do budoucna

= Do roku 2029 vznikne povinnost pro vSechny Urady evidovat
sva data centrdlné v Ndrodnim katalogu dat.

= Od roku 2028 bude spustén bezpecny fizeny pristup k
neverejnym datim pro Ucely védeckého vyzkumu a analyz.

Pretrvavajici bariéry

" Podle auditl Nejvyssiho kontrolniho Gfadu (NKU) se
digitalizace potykd s velkym zpozdénim - plné digitalnich
bylo na zac¢atku roku 2025 pouze 18 % sluzeb.

" Problémem je také roztfisténost systému, chybéjici
dlouhodobé pldnovani a slabé vnitini procesy Uradu.

Aktualni stav v Data Governance v CZ

= Korporatni sektor (firmy)

Asymetrie na trhu

= Existuje velky rozdil mezi velkymi korporacemi (finance,
telekomunikace, energetika), které aktivné buduji komplexni
datové platformy a tymy pro dohled nad daty, a stfrednimi
firmami, kde se sprava dat soustredi spisSe jen na oblast
financniho reportingu a standardizaci zakladnich dat.

Pocatecni faze

= Priblizné 72 % velkych ¢eskych spole¢nosti se nachdzi v
pocatecnich fazich zavadéni Data Governance (navrh
konceptu ¢i rozjezd aktivni implementace).

Nejvétsi prekazky

" Firmy nejcastéji bojuji s omezenym rozpoctem a zdroji (34 %),
nezdjmem ze strany vedeni a top managementu (30 %),

nizkou kvalitou dat a existenci izolovanych datovych sil
(shodné po 16 %). (zdroj: vyzkum spolec¢nosti Adastra)

Dopady evropského Data Actu

= Od zari 2025 musi firmy (zejména vyrobci IoT a
poskytovatelé cloudu) plnit pfisné unijni povinnosti -
bezplatné zpristupnovat uzivatelim data generovanad jejich
zarizenimi a odstranovat prekazky pro prechod ke
konkurenénim cloudiim, coz ma eliminovat takzvany vendor
lock-in.



Aktualni stav v Data Governance v CZ

= Spolecné vyzvy pro oba sektory

Nedostatek expertu
= Celou ¢eskou ekonomiku i statni spravu brzdi akutni nedostatek data governance a datovych specialist.

= Statni sektor kvlli mzdovym limitum vyrazné zaostava za komerénimi nabidkami a specialisty ziskava jen
obtizné.

Rizika digitdalni suverenity

= Rostouci presun firemnich i stdtnich agend do cloudu velkych americkych poskytovatelu (AWS, Microsoft,
Google) zvysuje geopoliticka rizika.

= Kvuli americkému legislativnimu ramci (US CLOUD Act) hrozi potencidlni ztrata kontroly nad citlivymi
daty obcanu a firem.

= Pro tfi ¢tvrtiny ceskych manazeru je proto klicové, aby data zastavala ulozena v EU.



Jak Vam muze pomoci DAMA DM-BoK?

= 1. Masivni rozvoj a integrace Al

Kvalitni palivo pro AI modely
= Al systémy a strojové uceni vyzaduji pro sprdvné
fungovdni konzistentni, vycisténa a spolehliva data.

= DM-BoK se zaméruje na kvalitu dat (Data Quality) a
spravu kmenovych dat (Master Data Management), ¢imz
predchazi situacim, kdy AI pracuje s chybnymi ¢i
duplicitnimi udaji .

Standardy pro moderni éru (DMBOK 3.0)

= Noveé pripravovana verze standardu se pfimo zameéruje
na specifika AI governance, spravu dat pro strojové uceni
a moderni cloudové architektury .

Pfedchazeni specifickym rizikim Al
= Samotnd klasicka sprava dat pro AI nestaci.

" Propojenim DAMA zdkladl s rdmci pro Ffizeni rizik AI (napfr.

NIST AI RMF) mohou organizace systematicky
monitorovat posun modelll, detekovat zkresleni algoritmd
(bias) a provadét testovdani robustnosti.

= 2. Boj proti datovym silim a nekvalité

Jasné vymezeni odpovédnosti

= DM-BoK definuje konkrétni datové role - vlastniky dat
(Data Owners), vécné spravce (Data Stewards) a
technické spravce (Custodians).

= To odstranuje kompetenéni vakuum a nuti organizace
propojit izolovana datova sila jednotlivych oddéleni pod
jednotny dohled.

Duvéra v data skrze metadata

= Sprava metadat (Metadata Management) a sledovani
plvodu dat (data lineage) umoznuji uzivatelim i Al
modellm presné dohledat, odkud data pochdzeji, jak
vznikla a co presné znamenaji ~ .



Jak Vam muze pomoci DAMA DM-BoK?

® 0

= 3. Zajisténi datové suverenity a prevence
vendor lock-in

Technologickd nezavislost

= DM-BoK neprosazuje zadné konkrétni softwarové ndstroje

¢i platformy (je vendor-neutral).

= UCci organizace budovat datovou architekturu tak, aby
nebyla uzaméena u jednoho dodavatele.

Podpora interoperability a migrace

" Duraz na standardizaci datové architektury (Data
Architecture) a integraci dat (Data Integration &

Interoperability) pomdahd navrhovat systémy, ze kterych

|ze data v pripadé potreby snadno a bezpec¢né
exportovat.

" To usnadnuje plnéni evropského Data Actu a prechod
mezi cloudy .

= 4. Nedostatek specialistu a rozvoj datové

gramotnosti

Zavedeni spoleéného jazyka

= Standard definuje jednotnou terminologii pro IT |
byznysové tymy .
" To odstranuje nedorozumeéni, zefektiviuje interni

komunikaci a snizuje zdvislost na drahych externich
konzultantech .

Systematické vzdélavani (CDMP)
= DM-BoK je zakladem pro mezinarodné uznavanou
certifikaci datovych profesiondlt (CDMP), coz firmdm i

statu umoznuje koncepcné vzdeélavat a kariérné rozvijet
vlastni interni specialisty " .

Efektivni alokace rozpoctu

= Pomoci hodnoceni datové zralosti (Maturity Assessment)
zalozeného na DM-BoK mohou organizace presné
identifikovat své nejvétsi slabiny.

= Omezené financni zdroje pak neinvestuji plosné, ale
prioritné tam, kde to prinese nejvyssi obchodni ¢i provozni
hodnotu (ROI).



Shrnuti: data jako rizené aktivum

Data Governance je prakticka schopnost ridit data jako aktivum — DAMA DM-BoK
dodava spolecny jazyk, role a discipliny pro jeji zavedeni.

°* DAMA / DAMA CZ: odborna komunita, vzdélavani a neutrdlni ramec pro data management.

°* DAMA DM-BoK: mapa 11 disciplin; ne ndstroj ani rigidni metodika, ale spole¢ny jazyk pro IT i byznys.

°* Data Governance: rozhodovaci prava, vlastnictvi, stewardship, politiky, kvalita dat, metadata a lineage.

* Cesky kontext: legislativa, standardy DIA a Ndarodni katalog dat zvy3uji tlak na Fizenou spravu dat.

* Hlavni vyzvy: nedostatek expertl, datova sila, nekvalita, roztristéné systémy, rozpocet a slabd podpora vedeni.

° Doporuceny krok: zacit u kritickych dat, jasnych roli, pravidel kvality/metadat a postupného méreni zralosti.

BAMA

Czech Republic



Kontakt

Dékuji za pozornost.

Martin Bém
Director, Education

Czech Republic
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